
Наименование ОПОП 43.03.01 Сервис / Сервис предоставления услуг населению 

Уровень обучения бакалавриат 

Форма обучения: заочная 

Срок обучения (по учебному плану) 4 года 6 месяцев 

 

Индекс Наименование дисциплины Методическое обеспечение Ссылка на страницу сайта 

К.М. Комплексные модули 

К.М. 01 Человек, общество, культура 

К.М.01.01 История России 
Электронный учебно-методический комплекс https://edu.mininuniver.ru/course/view.php?id=

779 

К.М.01.02 Культурология (учебное событие) Электронный учебно-методический комплекс  

К.М.01.03 
Социальное проектирование 

(учебное событие) 

Электронный учебно-методический комплекс https://edu.mininuniver.ru/course/view.php?id=

2353 

К.М.01.04 Русский язык и культура речи 
Электронный учебно-методический комплекс https://edu.mininuniver.ru/course/view.php?id=

3568 

К.М.01.05 Правоведение 
Электронный учебно-методический комплекс https://edu.mininuniver.ru/course/view.php?id=

1363 

К.М.01.06 Безопасность жизнедеятельности 
Электронный учебно-методический комплекс https://edu.mininuniver.ru/course/view.php?id=

773 

К.М.01.07 Психология Электронный учебно-методический комплекс  

К.М.01.08 
Основы российской 

государственности 

Электронный учебно-методический комплекс  

К.М.02 Основы научных знаний 

К.М.02.01 Философия Электронный учебно-методический комплекс  

К.М.02.02 
Концепции современного 

естествознания 

Электронный учебно-методический комплекс https://edu.mininuniver.ru/course/view.php?id=

1076 

К.М.02.03 
Основы научно-исследовательской 

деятельности 

Электронный учебно-методический комплекс https://edu.mininuniver.ru/course/view.php?id=

332 

К.М.02.ДВ.01 Дисциплины по выбору   

К.М.02.ДВ.01.01 
Математические методы 

обработки данных 

Смешанное обучение в условиях цифровой 

трансформации образования (для учебных 

предметов "математика", "информатика") 

Роберт И.В., Шихнабиева Т.Ш., Козлов О.А., 

Поляков В.П., Мухаметзянов И.Ш., Касторнова В.А. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=50405636 



Методические рекомендации / Москва, 2022. 

К.М.02.ДВ.01.02 Логика Электронный учебно-методический комплекс  

К.М.03 Иностранный язык 

К.М.03.01 Английский язык 

PRACTICE MAKES PERFECT 

Ляшенко М.С., Минеева О.А. 

: учебно-методический комплекс по обучению 

профессионально-ориентированной лексике 

студентов экономических специальностей (на 
примере английского языка) / Нижний Новгород, 

2020. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=43835572 

 Особенности функционирования 

профессиональной лексики в сфере делового 

общения Цветкова С.Е. Учебно-методическое 

пособие / Нижний Новгород, 2019. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=41559863 

К.М.04 Основы управленческой культуры 

К.М.04.01 Экономика 

Экономика предприятия (организации) 

Гарин А.П. Учебно-методическое пособие / Нижний 

Новгород, 2019. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=41147080 

ЭКОНОМИКА ТРУДА Козлова Е.П., Кузнецова 

С.Н. Нижний Новгород, 2020. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=44004819 

К.М.04.02 Основы менеджмента 
Кросс-культурный менеджмент Яшкова Е.В. 

Нижний Новгород, 2020. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=44004597 

К.М.04.ДВ.01 Дисциплины по выбору   

К.М.04.ДВ.01.01 Управление проектами 

Практикум по тренингу трудоустройства Яшкова 

Е.В. Учебно-методическое пособие / Нижний 

Новгород, 2021. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=46797366 

К.М.04.ДВ.01.02 Основы финансовой культуры Электронный учебно-методический комплекс  

К.М.04.ДВ.01.03 Бережливые технологии Электронный учебно-методический комплекс  

К.М.05 Информационные технологии               

   

К.М.05.01 
Информатика и информационные 

и коммуникационные технологии 

Цифровизация образовательной деятельности 

Груздева М.Л. учебно-методическое пособие / 

Нижний Новгород, 2021. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=47141961 

Информационные и коммуникационные технологии 

в образовании Круподерова К.Р. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=47758553 



учебное пособие / Нижегородский государственный 

педагогический университет им. К. Минина. 

Нижний Новгород, 2022. 

К.М.05.ДВ.01 Дисциплины по выбору   

К.М.05.ДВ.01.01 Мультимедиа-технологии 

Цифровизация образовательной деятельности 

Груздева М.Л. учебно-методическое пособие / 

Нижний Новгород, 2021. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=47141961 

К.М.05.ДВ.01.02 Интернет-технологии 

Цифровизация образовательной деятельности 

Груздева М.Л. учебно-методическое пособие / 

Нижний Новгород, 2021. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=47141961 

К.М.05.ДВ.01.03 
Мировые информационные 

ресурсы 

Цифровизация образовательной деятельности 

Груздева М.Л. учебно-методическое пособие / 

Нижний Новгород, 2021. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=47141961 

К.М.05.ДВ.01.04 Компьютерная графика 

Цифровизация образовательной деятельности 

Груздева М.Л. учебно-методическое пособие / 

Нижний Новгород, 2021. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=47141961 

К.М.06 Математика и статистика в решении профессиональных задач 

К.М.06.01 Математика 

Смешанное обучение в условиях цифровой 

трансформации образования (для учебных 

предметов "математика", "информатика") 

Роберт И.В., Шихнабиева Т.Ш., Козлов О.А., 

Поляков В.П., Мухаметзянов И.Ш., Касторнова В.А. 

Методические рекомендации / Москва, 2022. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=50405636 

К.М.06.02 Статистика 
Основы теории статистики Винникова И.С., 

Кузнецова Е.А. Нижний Новгород, 2022. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=49561737 

К.М.06.03 
Практикум по методам 

математического моделирования 

Смешанное обучение в условиях цифровой 

трансформации образования (для учебных 

предметов "математика", "информатика") 

Роберт И.В., Шихнабиева Т.Ш., Козлов О.А., 

Поляков В.П., Мухаметзянов И.Ш., Касторнова В.А. 

Методические рекомендации / Москва, 2022. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=50405636 

К.М.06.ДВ.01 Дисциплины по выбору   

К.М.06.ДВ.01.01 
Математическое обеспечение 

экономических решений 

Государственное регулирование и контроль 

Гарина Е.П. Учебно-методическое пособие / 

Нижний Новгород, 2019. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=40093829 

К.М.06.ДВ.01.02 Практикум по статистике Электронный учебно-методический комплекс  



финансов 

К.М.07 Экономико-финансовая подготовка 

К.М.07.01 Экономическая теория 

Формирование механизма стратегического развития 

экономики машиностроительного предприятия 

Егорова А.О. Учебное пособие / Нижний Новгород, 

2019. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=41149662 

Особенности государственного финансирования 

здравоохранения в условиях реформирования 

экономики Яшина Н.И., Яшин К.С., Малышева Е.С., 

Кашина О.И., Прончатова-Рубцова Н.Н. 

Нижний Новгород, 2019. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=39233122 

К.М.07.02 Финансы и кредит 
Финансы кредитных организаций Винникова И.С., 

Кузнецова Е.А. Нижний Новгород, 2019. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=39138733 

К.М.07.03 

Организация 

предпринимательской 

деятельности в сфере сервиса 

Экономика промышленного предприятия Гарина 

Е.П. Учебно-методическое пособие / Нижний 

Новгород, 2019. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=40094262 

К.М.07.04 
Экономические основы сферы 

услуг 

Формирование необходимых условий развития 

промышленных предприятий Гарина Е.П., Кузнецов 

В.П. Нижний Новгород, 2022. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=48646066 

Развитие региональных систем управления 

Кузнецов В.П., Судаева Ж.А. Учебное пособие / 

Нижний Новгород, 2020. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=42412734 

К.М.07.ДВ.01 Дисциплины по выбору   

К.М.07.ДВ.01.01 
Бухгалтерский учет, анализ и 

аудит 

Электронный учебно-методический комплекс https://edu.mininuniver.ru/course/view.php?id=

1972 

К.М.07.ДВ.01.02 
Экономика в профессиональной 

деятельности 

Анализ финансово-хозяйственной деятельности 

Гарина Е.П. Учебно-методическое пособие / 

Нижний Новгород, 2019. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=41147079 

К.М.07.ДВ.01.03 Инвестиции   

К.М.08 Проектная деятельность в сфере сервиса 

К.М.08.01 
Проектирование процесса 

оказания услуг 

Проектирование и управление процессом оказания 

услуг Смирнова Ж.В. Учебно-методическое пособие 

/ Нижний Новгород, 2021. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=45427011 



К.М.08.02 
Прогнозирование и планирование 

в сервисной деятельности 

Проектирование и управление процессом оказания 

услуг Смирнова Ж.В. Учебно-методическое пособие 

/ Нижний Новгород, 2021. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=45427011 

Прогнозирование и планирование в сфере сервиса 

Смирнова Ж.В. Учебно-методическое пособие / 

Нижний Новгород, 2019. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=41423525 

К.М.08.03 
Организация встреч, презентаций 

и приемов 

Электронный учебно-методический комплекс https://edu.mininuniver.ru/course/view.php?id=

1965 

К.М.08.04 
Методы и способы оценки 

качества предприятий сервиса 

Электронный учебно-методический комплекс https://edu.mininuniver.ru/course/view.php?id=

3008 

К.М.08.ДВ.01 Дисциплины (модули)   

К.М.08.ДВ.01.01 
Методы и средства процесса 

сервиса 

Электронный учебно-методический комплекс  

К.М.08.ДВ.01.02 
Проектирование 

коммуникационных технологий 

Проектирование и управление процессом оказания 

услуг Смирнова Ж.В. Учебно-методическое пособие 

/ Нижний Новгород, 2021. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=45427011 

К.М.08.01 
Проектирование процесса 

оказания услуг 

Проектирование и управление процессом оказания 

услуг Смирнова Ж.В. Учебно-методическое пособие 

/ Нижний Новгород, 2021. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=45427011 

Прогнозирование и планирование в сфере сервиса 

Смирнова Ж.В. Учебно-методическое пособие / 

Нижний Новгород, 2019. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=41423525 

К.М.09 Профессиональная деятельность в сфере сервиса 

К.М.09.01 Введение в специальность Электронный учебно-методический комплекс  

К.М.09.02 Сервисология 
Электронный учебно-методический комплекс https://edu.mininuniver.ru/course/view.php?id=

1812 

К.М.09.03 Сервисная деятельность 
Электронный учебно-методический комплекс https://edu.mininuniver.ru/course/view.php?id=

1720 

К.М.09.04 
Зарубежный опыт сервисной 

деятельности 

Электронный учебно-методический комплекс https://edu.mininuniver.ru/course/view.php?id=

1844 

К.М.09.ДВ.01 
Дисциплины (модули) по 

выбору 

  

К.М.09.ДВ.01.01 Методы исследования в сервисе 

Методические рекомендации по выполнению 

научно-исследовательской работы по менеджменту 

Нижний Новгород, 2019. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=37225627 



К.М.09.ДВ.01.02 Поведение потребителей в сервисе 

Практикум по аудиту и контроллингу персонала 

Яшкова Е.В. Учебно-методическое пособие / 

Нижний Новгород, 2019. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=41448751 

К.М.10 Организационно-управленческая деятельность в сфере сервиса 

К.М.10.01 
Организация и планирование 

деятельности предприятия сервиса 

Проектирование и управление процессом оказания 

услуг Смирнова Ж.В. Учебно-методическое пособие 

/ Нижний Новгород, 2021. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=45427011 

Руководство к выполнению курсовой работы 

Смирнова Ж.В. учебно-методическое пособие / 

Мининский университет. Нижний Новгород, 2018 

https://edu.mininuniver.ru/course/view.php?id=

1898 

К.М.10.02 
Технология управления 

предприятием сервиса 

Технологии муниципального управления 

Смирнова Ж.В. 

Учебно-методическое пособие / Нижний Новгород, 

2020. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=42594334 

К.М.10.03 

Современные технологии  в 

управлении сервисной 

деятельности 

Бизнес-планирование в организации сервисной 

деятельности Смирнова Ж.В. 

Учебно-методическое пособие / Нижний Новгород, 

2021. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=46797153 

К.М.10.ДВ.01 Дисциплины по выбору   

К.М.10.ДВ.01.01 
Подбор персонала в сервисной 

деятельности 

Электронный учебно-методический комплекс  

К.М.10.ДВ.01.02 Логистика в сервисе Электронный учебно-методический комплекс  

К.М.11 Технологические процессы в сервисной деятельности 

К.М.11.01 
Технологические процессы в 

сервисе 

Экспертиза и диагностика объектов жилищно-

коммунального хозяйства Смирнова Ж.В. 

Учебно-методическое пособие / Нижний Новгород, 

2023. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=53947410 

К.М.11.02 

Современные формы и методы в 

системе обслуживания 

потребителей 

Электронный учебно-методический комплекс https://edu.mininuniver.ru/course/view.php?id=

1818 

К.М.11.03 
Ресурсосберегающие технологии в 

сервисной деятельности 

Электронный учебно-методический комплекс  

К.М.11.ДВ.01 Дисциплины по выбору   

К.М.11.ДВ.01.01 
Технические средства 

предприятий сервиса 

Электронный учебно-методический комплекс https://edu.mininuniver.ru/course/view.php?id=

1983 



К.М.11.ДВ.01.02 
Способы оценки предприятий 

сервиса 

Экспертиза и диагностика объектов жилищно-

коммунального хозяйства Смирнова Ж.В. 

Учебно-методическое пособие / Нижний Новгород, 

2023. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=53947410 

К.М.12 Расчетно-техническое сопровождение сервисной деятельности 

К.М.12.01 
Механика диформируемого 

твердого тела 

Экспертиза и диагностика объектов жилищно-

коммунального хозяйства Смирнова Ж.В. 

Учебно-методическое пособие / Нижний Новгород, 

2023. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=53947410 

К.М.12.02 
Основы функционирования систем 

сервиса 

Электронный учебно-методический комплекс https://edu.mininuniver.ru/course/view.php?id=

1182 

К.М.12.03 Проектно-сметное дело 
Электронный учебно-методический комплекс https://edu.mininuniver.ru/course/view.php?id=

1933 

К.М.12.ДВ.01 Дисциплины по выбору   

К.М.12.ДВ.01.01 Сопротивление материалов 

Экспертиза и диагностика объектов жилищно-

коммунального хозяйства Смирнова Ж.В. 

Учебно-методическое пособие / Нижний Новгород, 

2023. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=53947410 

Технология конструкционных материалов 

Смирнова Ж.В., Черней О.Т. 

учебное пособие / Нижний Новгород, 2019. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=39138161 

К.М.12.ДВ.01.02 Теоретическая механика 

Экспертиза и диагностика объектов жилищно-

коммунального хозяйства Смирнова Ж.В. 

Учебно-методическое пособие / Нижний Новгород, 

2023. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=53947410 

Технология конструкционных материалов 

Смирнова Ж.В., Черней О.Т. 

учебное пособие / Нижний Новгород, 2019. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=39138161 

К.М.13 Административно-правовое регулирование 

К.М.13.01 Лицензирование в сфере сервиса 

Лицензирование и договорные отношения в сфере 

сервиса Смирнова Ж.В. учебно-методическое 

пособие / Нижний Новгород, 2019. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=37277642 

К.М.13.02 
Экспертиза и диагностика 

объектов сервиса 

Экспертиза и диагностика объектов жилищно-

коммунального хозяйства Смирнова Ж.В. 

Учебно-методическое пособие / Нижний Новгород, 

2023. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=53947410 



К.М.13.03 Защита прав потребителей 

Лицензирование и договорные отношения в сфере 

сервиса Смирнова Ж.В. учебно-методическое 

пособие / Нижний Новгород, 2019.

 https://elibrary.ru/item.asp?id=37277642 

https://elibrary.ru/item.asp?id=37277642 

К.М.13.04 Правовое регулирование в сервисе 

Нормативно-правовое регулирование в 

организациях сервисной деятельности Смирнова 

Ж.В. Учебно-методическое пособие / Нижний 

Новгород, 2022. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=48164630 

К.М.13.ДВ.01 Дисциплины по выбору   

К.М.13.ДВ.01.01 Потребительское отношение 

Лицензирование и договорные отношения в сфере 

сервиса Смирнова Ж.В. учебно-методическое 

пособие / Нижний Новгород, 2019. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=37277642 

К.М.13.ДВ.01.02 
Договорные отношения в сфере 

сервиса 

Лицензирование и договорные отношения в сфере 

сервиса Смирнова Ж.В. учебно-методическое 

пособие / Нижний Новгород, 2019. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=37277642 

Блок 1.Дисциплины (модули)  

Обязательная часть  

Б1.О.01 Физическая культура и спорт 

Физкультурно-оздоровительные технологии: 

силовой тренинг Иванова С.С. Учебно-

методическое пособие / Нижний Новгород, 2021. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=47214840 

Б1.О.02 
Комплексный экзамен готовности 

к  профессиональной деятельности 

Электронный учебно-методический комплекс https://edu.mininuniver.ru/course/index.php 

Б1.О.03 Основы военной подготовки Электронный учебно-методический комплекс  

Часть, формируемая участниками образовательных отношений           

Б1.В.ДВ.01 
Элективные дисциплины 

(модули) по физической 

культуре и спорту 

  

Б1.В.ДВ.01.01 Общая физическая подготовка 

Современные оздоровительные методики 

Бурханова И.Ю., Щагвина Н.А. Учебно-

методическое пособие / Нижний Новгород, 2023. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=53865092 

Б1.В.ДВ.01.02 Атлетическая гимнастика 

Современные оздоровительные методики 

Бурханова И.Ю., Щагвина Н.А. Учебно-

методическое пособие / Нижний Новгород, 2023. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=53865092 

Б1.В.ДВ.01.03 Оздоровительная аэробика 
Физкультурно-оздоровительные технологии: 

фитнес-йога Бурханова И.Ю. учебно-методическое 

https://elibrary.ru/item.asp?id=45495581 



пособие / Нижний Новгород, 2021. 

Б1.В.ДВ.01.04 Спортивные игры 

Современные оздоровительные методики 

Бурханова И.Ю., Щагвина Н.А. Учебно-

методическое пособие / Нижний Новгород, 2023. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=53865092 

Б1.В.ДВ.01.05 Легкая атлетика 

Современные оздоровительные методики 

Бурханова И.Ю., Щагвина Н.А. Учебно-

методическое пособие / Нижний Новгород, 2023. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=53865092 

Блок 2.Практика  

Обязательная часть  

Б2.О.01(У) 
Учебная (ознакомительная) 

практика 

Методические рекомендации по организации и 

прохождению учебной и производственных практик 

Нижний Новгород, 2020. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=44070805 

Б2.О.02(П) 
Производственная 

(преддипломная) практика 

Методические рекомендации по организации и 

прохождению учебной и производственных практик 

Нижний Новгород, 2020. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=44070805 

Часть, формируемая участниками образовательных отношений           

Б2.В.01(П) 
Производственная (сервисная) 

практика 

Методические рекомендации по организации и 

прохождению учебной и производственных практик 

Нижний Новгород, 2020. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=44070805 

Б2.В.02(П) 

Производственная 

(организационно-управленческая) 

практика 

Методические рекомендации по организации и 

прохождению учебной и производственных практик 

Нижний Новгород, 2020. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=44070805 

Блок 3.Государственная итоговая аттестация           

Б3.01 
Выполнение и защита выпускной 

квалификационной работы 

Методические рекомендации по выполнению 

выпускной квалификационной работы 

Методические рекомендации / Нижний Новгород, 

2019. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=37413468 

ФТД. Факультативы           

ФТД.01 
Стратегии личностно - 

профессионального развития 

Электронный учебно-методический комплекс https://edu.mininuniver.ru/course/view.php?id=

3446 

ФТД.02 Религиоведение Электронный учебно-методический комплекс  

ФТД.03 Основы деструктологии Электронный учебно-методический комплекс  

 

 


